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地域福祉会あぁす概況（2020年 4月 1日現在） 

・会 員 数：１１４人  ・職員数：６８人 

・事業所数：訪問介護ｽﾃｰｼｮﾝ２ 居宅支援１ 

・利用者数：訪問３０５人 居宅２２８人 

・正味財産：80,554（千円） 

事業所統合のメリットを活かし 
「質の高いサービス」の提供と 

経営改善を進めよう 

～第 25回通常総会開催～ 

2020年 5月 27日（水）

新事務所１階の多目的

ホールに於いて第 2５

回通常総会が開催され

ました。総会は、議長に

細谷禮三氏を選出し議

事がすすめられました。 

今回の通常総会は新

型コロナウイルス感染の影響を受け、３密（密閉・密室・

密接）を避けるために、少人数での開催となりましたが、

2019 年度の活動を振り返りながら 2020 年度の方針につ

いて参加者の熱心な討論が行われました。 

今総会の議事は、６つの議案（①2019 年度のまとめ②

2020 年度方針③2019 年度決算④2019 年度監査報告⑤

2020年度予算⑥定款の一部変更）を議論し決定すること

でした。参加者の熱心な討論を経て、提案された議案は

全て全会一致で採択されました。議案が採択された後、

永年勤続表彰と永年役員表彰が行われました。（今回は紹

介のみとなりました） 

2019年度の取り組みの特徴は、第１に、昨年改定され

た介護報酬が、わずか 0.54%の引上にとどまり過去の改

定で引き下げられた 4.48%を補えない中、10月に急遽「特

定処遇改善加算金」制度が創設されるもとでの事業展開

となりました。 

第２には、特定事業所加算を取

得することで、法令遵守の徹底、

介護サービスの見直し、職員会議

の充実がはかられ、利用者の状況

や事業の進捗などの情報の共有

が強化されました。高齢者の居場所「やえちゃんち」が

定着し利用者が心待ちにされる取り組みとなっています。   

また、９年目となる利用者のルミナリエ鑑賞にもとり

くみ、利用者に寄りそう介

護が引き続き追求されま

した。 

 第３には、慢性化する職

員不足に加えて、一部職員

への加重負担軽減のため

に、事業所の統合を見据え

た事業運営を行った年度でもありました。ヘルパーステ

ーションあぁすこうなんとヘルパーステーションあぁす

灘の統合・移転、本部事務局の移転が実現し、４月１日

より新たな事業所運営が始まっています。 

第四は、事業の継続・発展のための人材の確保と育成

に力を注いだ年度でした。職員の力量アップ、職責者の

力量アップに努め、サービス提供者による事業所相互チ

ェックにも取り組むことが出来ました。また、育成委員

会では、ラダーの見直しを行い職員の職務評価も行いま

した。職員育成の取り組みもより強化され、力量の向上、

モチベーションのアップはすす

みましたが、人材の確保の面では

紹介業者も活用して進めました

が、職員の減少傾向には歯止めが

かかっていません。引き続き取り

組みを強める必要があります。 

 第五は、大きな赤字決算となっ

たことです。法人経営の屋台骨で

ある訪問介護事業での奮闘はあ

ったものの、こうなんと灘の統合に係る費用、人財確保

のための紹介料、職員の処遇改善のための費用などの支

出が主な要因で、いずれも予算計上できていませんでし

た。しっかりとした予算管理・運営が強く求められます。 

 2020年度も引き続き困難が予想されますが、事業所の

統合（大型化）によるメリットを活かし、情報の共有を

一層強め、質の高いサービスの提供と利用者や地域の

方々に寄り添い、誰もが安心して住み続けられる街づく

りに貢献するとともに、2 年連続赤字からの脱却をはか

りましょう。 

あ   ぁ   す 
T I M E S 

２０２０年７月  №３７号 
特定非営利活動法人 地域福祉会あぁす 
〒658-0051 
神戸市東灘区住吉本町 1丁目１－３２ 
Tel  078-845-2520  fax 078-845-2521 
Email  info@npo-earth.org 
発行責任者 細谷  

～介護報酬はわずかな改定に～ 

～利用者に寄り添って～ 

～職員の大きな成長、でも人手不足～ 

 

通常総会の様子 

ルミナリエ 

秋を食べよう会 

権利擁護・虐待防止研修 



2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２０２０年４月１日より、新事務所

での業務が始まりました。ヘルパ

ーステーションあぁすこうなん（こ

うなんと灘が合併）、居宅介護支

援あぁすこうなん（こうなん居宅

と灘居宅が合併）、本事務局が

同一建物に移転し新年度がスタ

ートしました。各事業所から感想

などを投稿してもらいました。 

  

朝、事務所の玄関を

開けると青柿さんや

佐藤さん堀米さんが

掃除をしながら挨拶

をしてくれます。階段

を上がると藤原みゆ

きケアマネが忙しく降りてきて声をかけながら出かけて

行きます。3 階の事務所はと云うと藤原久美子部長が真

っ先に稼働に走り、中島さん山下さんの活気のある声、

森田さんの落ち着いた声や渡辺さんの少し控えめな微笑

み、そして前田さん藤原美鈴さんの笑い声で活気に溢れ

ています。少し息が切れて４階に上がると理事長、事務

長が陽の当たる机に座ってにこやかに、長谷川副理事は

手前の椅子でパソコンに向かっている。やっとこさ！５

階にたどり着くとケアマネの人達は沖本さんを先頭に成

田さん藤本さん山田さん山根さん大平さんで何やらもう

会議が始まっているのです。 

大きな一軒家の大きな家族の様に、新しい事務所が動き

出しています。（こうなん所長・馬詰牧子） 

 

 

ヘルパーステーション

あぁすこうなんと居宅介

護支援あぁすこうなん、

そしてあぁす本部が新し

い事務所に移転して早３

か月が経ちました。 

初めは毎日４階の事務所に出勤するのに階段で小休止

していましたが、今やノンストップで上がれるようにな

り体力面も向上しました。 

今は皆の顔を見て仕事ができる環境になり、何かあっ

た時もすぐに話をすることができ、対応も早くなったよ

うに感じます。 

１階には多目的ホー

ルもありますし、これか

らのあぁすも楽しみで

す。毎日掃除は大変です

が、是非お近くにお越し

の際はいらして下さい。 

（本部事務局主任・佐藤由佳子） 

 

１年がかりで事業所合併計画を進め、何カ所も事務所

候補があがったものの、狭かったり遠くだったりと決め

手に欠けていましたが、本部近くに（賃貸）「自社ビル」

と思える建物が有ったのが驚きです。エレベーター無し

の５階は、足腰鍛えるにしても過酷な環境ですが、異人

館や昔の学校の様な木の階段は温かさがあり好ましく感

じます。 

５階の居宅は７名のケアマネジャーで賑やかです。困

難ケースの相談や情報交流、地域の施設・事業所の紹介

など集団力の強さを発揮しています。３階のヘルパー事

務所は内線でもつながりますが、直に顔を見て話せるの

もスピーディで助か

ります。今後、地域支

援事業が始まればも

っともっと人が集っ

て笑い声が溢れる場

所となるでしょう！ 

（居宅介護支援あぁすこうなん管理者・沖本章子） 

永年勤続表彰(敬称略) 

５年勤続  崎代 泉 （こうなん） 

   〃   木田 敬子（こうなん） 

１０年勤続  久保加代子（こうなん） 

   〃   渡邉 順子（こうなん） 

１５年勤続  志方 和美（こうなん） 

      〃   小山 邦子（あぁす ） 

   〃   植戸スズ子（あぁす ） 

   〃   小山 礼子（こうなん） 

２０年勤続  三田 光代（こうなん） 

････････････････････････････････････ 

永年役員表彰(敬称略) 
１０年表彰  岩崎 正巳（監事） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 塩谷 隆三 （こうなん） 

１５年勤続  中島 智代 （こうな

ん） 

新事務所外観 

こうなん事務所（３階） 

居宅支援事務所（５階） 

本部事務局（４階） 

１階多目的ホール（１階） 
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くび地蔵 
（花松首地蔵） 

 
 

今回はＪＲ住吉駅から東へ 

２号線沿いに 15分くらい歩き 

コープこうべ生活文化センタ 

ーの東の道を左へチョイと曲 

がります。うっかりすると見 

過ごしてしまうような、しか 

しこじんまりしている割にこのお堂、色合いが派手なん

で存在感大。 

このあたりはもともと花松地蔵という石仏があり首か

ら上の病気が治ると評判があり大正６年地元の人々によ

り首だけのお地蔵様が建立され、元からあった花松地蔵

に収めて花松首地蔵（わかりやす！）と名付けられまし

たが、阪神大震災のため倒

壊し平成７年（１９９５年）

に再建。どうりで色鮮やか

な訳でした。お散歩コース

にエントリーしてみてくだ

さい。（長谷川歩） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

昨年末、驚くようなニュー

スが飛び込んできました。今

までにも「サ－ズ」「新型イ

ンフルエンザ」等、パンデミ

ックな感染症の記憶があり

ますが、今回のような自国で

強く脅威を感じることが起こるとはこれまでになかった

事で、これまでの私たちの生活が大きく変化しました。 

これまでは買い物に行く、友人と食事する、親しい人・

家族と旅行に行く等々、自由に外出していました。とこ

ろが学校に行く、仕事に出る、通院する等々の当たり前

の日常が４月７日の緊急事態宣言発令から〈兵庫県は最

初の実施区域７都府県内に。〉これまでの日常に制限・三

密（密閉・密集・密接）の回避要請。 

上記の当たり前の行動が自粛という個人のモラルと新

しい生活様式による感染防止で緊急事態の早期の解除に

取り組み、５月２１日には兵庫県も解除されました。 

この自粛期間中あぁす職員、ご利用者また各ご家族に

陽性認定者が出なかったことで少しホッとしていますが、

まだまだ安全ではなく自粛期間中の生

活の継続を意識し、“自分を守ることが

ひとを守る”との言葉を大切に。新コ

ロナはまだ収束していないので、もう

少し頑張ってまず自分を大事に。 

創立 20周年記念パーティー 

延期のお知らせ 
6月 14日（日）に予定していました。地

域福祉会あぁす創立 20 周年記念パーティ

ーは、新型コロナウイルスの影響から下記

のように延期いたしました。 

･･････････････････････････････････････ 

日時：11月 15日（日）午後 1時～3時 

会場：神仙閣（神戸三宮） 

ヘルパーさん募集中 

お知り合いを 

ご紹介下さい 
 

ヘルパーさんを募集しています。お知り合

いのヘルパーさんをご紹介下さい。 

 

NEW FACE 
利用者様の笑顔の 

お手伝いができれば 
＜ﾍﾙﾊﾟｰｽﾃｰｼｮﾝあぁす・古南陽子さん＞ 

2020 年 5 月よりヘルパーステーションあぁす

に入職しました古南陽子です。小さい南ではなく

古い南で「こみなみ」と読みます。 

介護職から離れて約 5 年のタイムラグはあり

ますが、毎日楽しく仕事をさせていただいて 

います。 

少しでも利用者の笑顔のお手 

伝いができればと思っていま 

す。 

よろしくお願いいたします。 

 

～コロナ禍をのりこえるまで～ 
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○×クイズの答え：①○②×上半身を３０度以上起こす③○④○⑤×蓄尿バックは膀胱より低い位置。漢字穴埋めクイズの答え：①朝②

顔。クロスワード前号の答えは「マイニチノ ドリョクミノリ サクラサク」でした。当選者は次の方々です。（敬称略）田辺英子、山下マ
キ、渡邉順子、前田美奈子、佐藤由佳子 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

クロスワードパズル 
[ヒント] １年に一度の出会い・・・ 

下の回答欄にＡから順に記入してご回答下さい。正解者の中か

ら抽選で５名の方に図書券を進呈します。応募は、ハガキ・FAX・

メールにて本部（ﾆｭｰｽ係）まで。応募〆切りは８月 15日とします。 

【 ヨコのカギ 】 
１ 台所には包丁と□□□□ 
4お金を入れて持ち歩く物 
6気持ちが大きく快活で、小さなことにこだわらない こと。 
7ユリ科の多年草でピンクの花が咲く。古語では「堅香子（か
たかご）」と呼ばれていた。 

9 フルネームを日本語では。 
11 元素記号は P 
12 山野に自生するナス科の落葉低木。楕円形の赤い果実を
つけます。葉、果実、 根皮ともに生薬として用いられます。 

14なべなどに入れて火であぶること。 
15 生後およそ 12か月以下の子羊の肉。それよりも年をとった
羊の肉はマトン。 

16 てのひらを相互にすり合わせること。詫び事や頼み事などを
する時の動作。 

17人の夢を喰って生きると言われる伝説の生物。 
18 □□の大好きな人を太公望と言います。 
19 人を誘ったり、動き出すときのことば。「□□鎌倉」 
21 沖縄でゴーヤと呼ばれる植物。 
22 地上 6,000m くらいからさらに高いところに氷が集まって
でできているもの。 

23 材木を平たく挽いたもの。 
24 弁慶の泣き所は。 
 
【 タテのカギ 】 
1 金太郎が担いでいるのは？ 
2 「イラ イラ戦争」とはイランと□□□の間で起こった。 
3 地球には 6つの□□□□がある。 
4 策略を立てることに巧みな人。好んで事をたくらむ人。 
5 加齢により心身が老い衰えた状態のこと。 
8 物事の本質や筋道を深く考えずに、原因と結果などを性急
に結びつけてしまうこと。□□□□的。 

10 ひどくお酒に酔った状態。正体が分からなほど酔った状態 
は「泥酔」 

13 赤ちゃんを寝かしつけたり、あやしたりするときに歌う。 
17 原動機を搭載した二輪車。英語では motorcycle。 
18 二つのものが組になっていること。動物の夫婦。 
20 何人もの人が入り交じって寝ること。 

漢字穴埋めクイズ２題 
空白部分に漢字を入れ熟語を完成させて下さい

い。 

 

 

 

①在宅で持続点滴をしている場合であっても、

訪問入浴介護を利用することが出来る。 

②胃瘻を行っている際の経管栄養の注入は、臥

位のまま行うようにすると良い。 

③在宅酸素療法では、引火の恐れがあるため、

火気から２ｍ以上離すことや禁煙することが

必要である。 

④人工呼吸器療法では、気管切開により行う場

合や、口や鼻からマスクにより行う場合があ

る。 

⑤膀胱留置カテーテルの使用時は、蓄尿バック

を膀胱と同じ高さに置く。 

 

カーペットについたほこりや髪の毛は掃除

機でも中々とりにくいものですね。そんなとき

にはゴム手袋をしてなでるだけで簡単にとれ

ますよ。

 

ムンクの叫びは橋の上で叫んでいる男を描い

たのでなく、叫びに耐えかねて耳をふさいでる様

子を描いたもの。 


